Vous devez utiliser le navigateur Google Chrome pour les réservations en ligne.

Pour effectuer une réservation :

e Vous devez avoir une carte loisirs valide pour chaque personne

e Réserver au minimum 1 heure avant la plage horaire et au maximum 7 jours
précédant la date de réservation

e Vous pouvez réserver qu’une seule plage horaire par semaine (par membre)

e Annulation permise 24 heures a I’'avance

Etapes a suivre pour la réservation

1)
2)

3)

4)

5)

Accéder a votre compte via le lien suivant : Réservation

Cliquez sur « Inscription aux activités »

- Sélectionnez le membre a inscrire

- Cliquez sur I'activité « Patinage libre — 2020/2021 »

- Cliquez sur « Ajouter »

- Pour ajouter un autre membre, cliquez sur « Retour aux inscriptions »

- Cliquez sur « Aller au panier »

- Cliquez sur « Passer la commande »

- Lisez et accepter les conditions »

Pour faire la réservation d’une ou plusieurs plages horaires, cliquez sur
« Réservation de places »

- Sélectionnez-la ou les plage(s) horaire(s) désirée(s)

- Cliquez sur « Enregistrer »

Si un autre membre de la famille doit faire des réservations, cliquez sur
« Continuez réserver »

Pour consulter vos réservations, cliquez sur « Vos activités a venir »

Etapes a suivre pour faire I'annulation d’une réservation de places

1) Cliquez sur « Réservation de places »

2) Sélectionnez le membre dans « Sélectionner votre membre a inscrire »
3) Décochez-la ou les réservation(s) a annuler

4) Cliquez sur « Enregistrer »

Pour toute question, communiquer avec le Sportplex de I'Energie
(450) 652-4855 poste 201


https://www.sport-plus-online.com/PrmsMVC/?VirId=217&ArrId=285
https://www.google.com/search?q=sportplex+de+l%27%C3%A9nergie&rlz=1C1GCEA_enCA850CA850&oq=Sportplex+de+&aqs=chrome.1.69i57j35i39j0j0i22i30l5.4110j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8

